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Allgemeines 

Installation  
Bitte jeweils sicherstellen, dass die aktuellste Version der App installiert ist: 

●​ Mission Guard Alerter​
https://apps.apple.com/ch/app/mission-guard-alerter/id6470322012​
 

●​ Mission Guard​
https://apps.apple.com/ch/app/mission-guard/id1643996631 

​
Updates 
Updates der App sind auf iOS in der Regel problemlos. Es sollten alle System- und App-Einstellungen erhalten 
bleiben. Es kann aber nicht schaden, diese jeweils nach einem Update zu prüfen. 
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Berechtigungen 
Damit die App einwandfrei funktioniert, müssen bestimmte Berechtigungen erteilt werden:​
 

●​ Benachrichtigungen: Erlauben​
 

●​ Kritische Hinweise: Erlauben 
 
 
Diese werden automatisch beim Start der App abgefragt:​
 

​
 
 

​
​ Wenn man die Berechtigungen beim ersten Mal nicht erteilt, wird man nicht automatisch​
​ erneut gefragt. Sondern muss man dies manuell in den Einstellungen des Gerätes setzen. 
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Kritische Nachrichten Erlauben 
Bei aktivem Stumm-Modus bzw. Nicht Stören Modus, des Geräts bietet iOS eine Option, um wichtige  
Benachrichtigungen dennoch hörbar zuzustellen. 
 
Diese werden aktiviert, wenn bei dem Start der App Benachrichtigungen und kritische Benachrichtigungen 
erlaubt werden. Oder auch in den Systemeinstellungen:​
 
→ Einstellungen → Apps → Mission Guard (bzw. Alerter) → Mitteilungen​
→ Mitteilungen erlauben und Kritische Hinweise: aktivieren. 
 
 

 
 
​
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Hibernation / App-Auslagerung 

Falls du weniger als ca. 12 Alarme pro Jahr erhältst, dann kann es passieren, dass deine Mission Guard 
Alerter App durch iOS ausgelagert wird. In diesem Fall kann es vorkommen, dass keine Alarme mehr 
zugestellt werden. Diese Funktion kann und sollte in den Systemeinstellungen deaktiviert werden: 

→ Einstellungen → Apps → App Store ​
→ Unbenutzte Apps auslagern: deaktivieren. 

 

 
 
​
 
​
​ Empfehlung: 

Unbenutzte Apps auslagern unbedingt deaktivieren​
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Smartwatches 

In Verbindung mit einer Smart Watch (z.B. Apple Watch) kann es sein, dass kritische Benachrichtigungen nicht 
mehr richtig funktionieren. 

Sobald die Smart Watch verbunden ist und Push Nachrichten weitergeleitet werden, gehen vom iPhone selbst 
keine Push-Mitteilungen mehr aus. Auch wird der Alarmierungston überschrieben. Die Push-Nachrichten 
können so leicht übersehen bzw. überhört werden. Dies sollte unbedingt deaktiviert werden. 

→ Watch App → Mitteilungen → iPhone-Hinweise spiegeln von Mission Guard (Alerter): deaktivieren. 
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Copyright / Urheberrechtshinweis 
© 2023-2025 by Byteworks GmbH. Alle Rechte vorbehalten. 

Diese Dokumentation sowie sämtliche darin enthaltenen Inhalte sind urheberrechtlich geschützt und 
unterliegen dem schweizerischen Urheberrechtsgesetz (URG) sowie gegebenenfalls weiteren nationalen oder 
internationalen Schutzvorschriften. 

Nutzungseinschränkungen 

Die vollständige oder teilweise Reproduktion, Vervielfältigung, Verbreitung, Übersetzung, Speicherung, 
Veränderung, Veröffentlichung oder sonstige Verwendung dieser Dokumentation in elektronischer, 
mechanischer, fotokopierter oder sonstiger Form ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung des 
Rechteinhabers ausdrücklich untersagt. 

Dies gilt insbesondere – aber nicht ausschliesslich – für: 

●​ die gewerbliche oder kommerzielle Nutzung, 
●​ die Weitergabe an Dritte, 
●​ die Veröffentlichung in digitalen Netzwerken (z. B. Internet, Intranet), 
●​ die Nutzung zu Schulungs- oder Präsentationszwecken ausserhalb des vorgesehenen Rahmens, 
●​ die Integration in andere Werke oder Systeme. 

Ausnahmen 

Ausnahmen gelten ausschliesslich im Rahmen der gesetzlich erlaubten Schranken des Urheberrechts, 
insbesondere dem Zitierrecht gemäss Art. 25 URG, wobei die Quelle und der Urheber klar und korrekt 
angegeben werden müssen. Jegliche darüber hinausgehende Nutzung bedarf der ausdrücklichen schriftlichen 
Genehmigung des Rechteinhabers. 

Verstösse 

Zuwiderhandlungen gegen diese Bestimmungen können zivil- und/oder strafrechtliche Konsequenzen nach 
sich ziehen (vgl. Art. 67 ff. URG). Der Rechteinhaber behält sich rechtliche Schritte ausdrücklich vor. 

Kontakt 

Für Anfragen zur Nutzung, Lizenzen oder Genehmigungen wenden Sie sich bitte an: 

Byteworks GmbH​
Birmensdorferstrasse 94​
8003 Zürich​
​
+41 41 511 8085​
support@byteworks.ch 
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